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Un network di sistemi e architetture di rete

Le relazioni banca-impresa si reggono grazie a sistemi tecnologici sempre piu sofisticati. La corsa dei big del settore a conquistare nuove fette
di questo mercato che richiede soluzioni su misura, sicurezza, protezione e garanzia di continuita anche in caso di *bug” e attacchi informatici

CLAUDIO GERINO

Roma
ormalmente, un’azienda
N intrattiene rapporti finan-
ziari con diversi istituti di
credito, sia per i pagamenti “isti-
tuzionali” (tasse, ecc...), siaperla
riscossione o il pagamento di fat-
ture, sia, infine, perlagestione del
proprio patrimonio economico.
Lamoltiplicazione degli archivie
delle “comunicazioni” cartacee e
telematiche con le banche, quin-
di, rappresenta uno dei maggiori
problemi gestionali che un’im-
presa deve tenere in conto per la
corretiaetempestivafunzionalita
del proprio “core business”.

11 “corporate banking” rispon-
deaquesteesigenze, praticamen-
te “unificando”, attraverso una
banca “capofila”, tutti i rapporti
che l'azienda tiene con gli istituti
di credito e anche conla Pubblica
amministrazione locale e nazio-
nale. Dietro questo servizio che si
svolge quasitotalmenteperviate-
lematica e in modalita automati-
ca(salvol’autenticazionedichiha
il compito e la responsabilita di
procedere ai pagamenti e alle ri-
scossioni) ¢’& un gigantesco lavo-
rosvolto dasisteri informaticida
parte di consorzi, costituiti tra le
bancheetraleaziende,ilcuicom-
pito principale & proprio quello di
semplificare, unificare ed auto-
matizzare le procedure. Tutto cid
¢ riassunto in una sigla, CBI, Cor-
porate Banking Interbancario.

Sono moltelesocietacheforni-
scono sistemi di CBI per le azien-
de. Ad esempio, Poste Italiane ha
una specifica sezione on line de-
dicata al rapporto delle imprese
con gli istituti di credito e la pub-
blica amministrazione. Con soli
15 euro mensili, il Conto “Banco-
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Si eliminano
flussi cartacei
€ operazioni
manuali
d’inserimento
dati

Posta Impresa” apre ampi spazi
per l'operativita CBI di un’azien-
da.

Altrasocieta & “Intesa”, che ve-
de come capofila dei sistemi
informatici Ibm e che ha 800

aziende clienti,
140 banche col-
legate e 6000
collegamenti
banca-azienda
attivi. In parti-
colare, Intesa
fornisce ulterio-
ri servizi, come
I'accessoallaretenazionaleInter-
bancariapergliadempimentidel-
la Centrale Rischi Banca d'Ttalia e
I'accesso abanche datidiinteres-
seeconomicoefinanziario. Natu-
ralmente, ci sono poi le stesse
banchenazionali (IntesaSanPao-
lo, Unicredit, ecc...) chehannodi-
verse branche dedicate al Corpo-
rate Banking, ognuna con proprie
soluzioni informatiche e operati-
ve rispondenti alle esigenze delle
piccole, medie e grandi aziende
italiane.

Trale societa informatiche che
supportano il CB, una tra le pit1
grandi e attive & la “Cedacri”. Ce-
dacri dispone di una Soluzione di
Front-End, per I'erogazione dei
servizi di Corporate Banking In-
terbancario. Curalarealizzazione
elagestionedelcolloquio telema-
tico tra i clienti di diversi istituti
bancari, I'effettuazione dei con-
trolli formali e di validita dei flussi
elettronici inviati dai clienti me-
desimie dallebanche,l'accentra-
mento e smistamento dei flussi
elettronici relativi ai rapporti tra
clienti o tra il singolo cliente e le
banche con cui il medesimo in-
trattiene rapporti di conto, non-
ché tra banche diverse. Cedacri
gestisce oltre 70.000 postazioni di

Consorzi
costituiti
per semplificare,
unificare
¢ automatizzare
le procedure

lavoro e 350 milioni di disposizio-
ni ricevute e spedite nel circuito
CBL. L'applicazione gestitada Ce-
dacriemultibanca, multiazienda,
multilingua, multibrowser emul-
tipiattaforma.
«lICorporateBankingrisponde
alle esigenze delle aziende di te-
nere rapporti con pill istituti di
creditoeconlaPubblicaAmmini-
strazione, afferma Gabriele Leo-
ni, Product Manager Canali e Co-
reBankingdiCedacri. SpiegaLeo-
ni«Utilizzando sistemi telematici
sicuri, trasparenti e automatizza-
ti che semplifichino le procedure
ed evitino flussi cartacei e ripetiti-
vita di operazioni manualid’inse-
rimento e gestione dei dati. In
questo senso, la nostra applica-
zionefornisce gli strumenti, fissa-
ti dal consorzio delle imprese e
delle banche, per questa gestio-
ne».

«Il nostro “front end” - spiega
ancora Leoni - consente di acqui-
sire i database delle aziende e di
gestire i flussi di dati da queste al-
lebancheeviceversa, rispettando
i protocolli stabiliti dal consorzio
per quanto riguarda ad esempio i
tempi di risposta, di “attraversa-
mento” e di disponibilita delle
operazioni bancarie effettuate. 1l
tutto senza che il cliente, sia esso
azienda o banca, debba istallare
dei software particolari sul pro-
prio sistema informatico, utiliz-
zando quindi, attraverso I'open
source, le potenzialita tipiche del
Web2.0edilnternet.L’opensout-
ce permette anche di avere note-
voli risparmi nell'utilizzo dei pro-
grammii e nello stesso tempo per-
mette di adattare, man mano che
cambiano le esigenze, il “front
end” alle nuove funzioni operati-
ve necessarie».

Unodeiterrenipitidelicatidel-

le relazioni telematiche tra azien-
de e banche &, natural-
mente, la sicurezza. «E’
uno dei punti cardine. I
dati vengono sempre
criptati- sottolinea Leoni
- e sono disponibili in
chiaro solo agli utilizza-
tori finali; nessuno pud
accedereaicontenutidu-
rante il trasferimento. L'ulteriore
livello di sicurezza e dato dalla
identificazione, ad esempio con
chiavid’accesso “oneshot”, dichi

firma gli ordini di pagamento».
I vantaggi per le aziende sono
notevoli, grazie al Corporate
Banking. «Innanzitutto la
possibilita di avere quasi
in tempo reale - parliamo
di differimenti di minuti -
delle disponibilita azien-
dali basate sui flussi di
cassa, tipicamente le en-
trate ele uscite - aggiunge
Leoni - Inoltre, queste so-
luzioni garantiscono I'operativita
automatizzata dei database delle
aziende, evitando la digitazione
manuale e ripetitiva di elenchi di

fatture, bonifici, ecc».

Purtroppo, perd, I'applicazio-
ne del “Corporate Banking” non
ha ancora una sua validita com-

plessiva in am-
bito internazio-
nale. «Come &
noto, attual-
mente tali pro-
cedure hanno
sostanzialmen-
tesolounaveste




Settimanale Roma

Diffusione: n.d.

la Repubblica AFFARI:FINANZA

Lettori: 601.000

Direttore: Ezio Mauro

22-NOV-2010

da pag. 54

nazionale. In
pratica, non so-
nodifattoappli-
cabili per rela-
zioni interban-
carie con istituti
di credito esteri
- spiega il Pro-
duct Manager
Canali e Core
Banking di Ce-
dacri - Questo
vale per le
aziende italiane
verso l'estero e
per l'estero ver-
so I'Ttalia. Oc-
corre aprirsi di
pit al mondo
europeo e oc-
corre che ci sia-
no standard internazionali che
permettano il “Corporate
Banking” da e oltrefrontiere. Tec-
nicamente tutto cid sarebbe gia
possibile, occorre perd definire
degli standard comuni, siaalivel-
lo di applicazioni che di “regole”
che, al momento, sono ancora al-
lo studio. E’ un passo decisivo an-
che perrispondere alla “globaliz-
zazione” dei mercati e per con-
sentirealleaziendeitalianediave-
re ulteriori elementi di competiti-
vitaalivello europeo einternazio-
nale», conclude Leoni.
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